BARBARA CYREK

MAGDALENA SZPUNAR, NOWE-STARE MEDIUM. INTERNET MIEDZY
TWORZENIEM NOWYCH MODELI KOMUNIKACYJNYCH A REPRODUKOWANIEM
SCHEMATOW KOMUNIKOWANIA MASOWEGO, WYDAWNICTWO IF1S PAN,
WARSZAWA 2012, sS. 235

Kiedy internet' wyszedl poza kregi akademickie i stal si¢ powszechnym narzedziem, dostep-
nym dla szerokiego grona uzytkownikow, wiele méwilo si¢ o jego innowacyjnosci. Sie¢ miata
zrewolucjonizowac kulture, pozwalajac internautom by¢ jednocze$nie nadawcami i odbiorcami
tresci. Doswiadczenie pokazalo jednak, iz w wielu wymiarach internet powiela modele komunika-
cyjne charakterystyczne dla starych mediéw. Czy mozemy zatem méwi¢ o nowym medium? Jak
wladciwie internet wplynal na percepcje danych oraz sposéb komunikowania we wspoltczesne;
kulturze? Odpowiedzi na te pytania udziela Magdalena Szpunar w publikacji ,,Nowe-stare me-
dium. Internet miedzy tworzeniem nowych modeli komunikacyjnych a reprodukowaniem sche-
matéw komunikowania masowego”.

Autorka rozpoczyna rozwazania od uporzadkowania terminologii medioznawczej
1 zaprezentowania najwazniejszych zagadnien teoretycznych z tej dziedziny. Wykazujac si¢ boga-
tym warsztatem badawczym, przedstawia fazy rozwoju mediéw, ich cykl Zycia i proces ewolucji.
Za Janem van Dijkiem stwierdza, iz pojawienie si¢ nowego medium nie ma charakteru rewolucyj-
nego — innowacja jest polaczeniem istniejacych wezesniej technik. W zwiazku z tym, takze spo-
s6b jej uzytkowania nie jest rewolucyjny. Jak pisze Magdalena Szpunar: ,,W wielu wymiarach uzy-
cie nowego medium stanowi analogi¢ uzycia jego poprzednika” (s. 16). Zauwaza przy tym, iz kaz-
de ongi§ nowe medium budzilo zachwyt 1 obawy. Odwoluje si¢ tutaj do telegrafu, nazywanego
internetem epoki wiktoriafskiej. Analiza zaréwno starych jak 1 nowych mediéw przebiega w pu-
blikacji wedtug rozmaitych metod proponowanych przez badaczy rodzimych jak i zagranicznych.
Nie brak tu zjawiska mediamorfozy i jego poszczegdlnych etapéw. Charakterystyce poddane zo-

staja stadia odbioru mediow i procesy dyfuzji innowacij.

! Powolujac si¢ na Rade Jezyka Polskiego oraz ,,Wielki stownik ortograficzny jezyka polskiego” (Markowski
1999) w recenzowanej publikacji Magdalena Szpunar stosuje pisowniec malq litera, gdyz internet jest tu traktowany

jako medium, nie za$ jako system (s. 7).
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Recenzja

Badaczka prezentuje konflikt migdzy technologicznym determinizmem a konstruktywizmem.
Pierwszy z nurtéw uznaje, iz technologia ma charakter totalizujacy, zawlaszczajacy. Drugi zas,
przeciwnie, uwaza ja za twor $cisle kulturowy, podporzadkowany spoteczenistwu.

Dokonujac przegladu najwazniejszych publikacji poswieconych zagadnieniom medidw
1 komunikacji, Magdalena Szpunar przedstawia aktualny stan wiedzy w dyscyplinie medioznaw-
czej. Rozmaite koncepcje prezentuje za pomoca licznych wykreséw i tabel. Jednoczesnie nie boi
si¢ stawia¢ wlasnych tez czy tez definiowac pojeé, np. socjalizacje medialng okresla jako proces
internalizowania, ale takze eksternalizowania wzoréw i sposobéw uzytkowania danego medium
(s. 34). Socjalizacja do nowego medium, jak zauwaza autorka, wymaga wyzbycia si¢ staromedial-
nych nawykéw odbiorezych.

Autorka postuguje si¢ innisowskim pojeciem biasu, opisujac wzajemne oddzialywania me-
dium 1 spoleczenstwa. Powsciagliwie wypowiada si¢ jednak na temat kulturowych przeobrazen,
dokonujacych si¢ pod wplywem internetu. Przyznaje, iz przeksztalcit on model dystrybucji
1 propagacji wiedzy — jednak nie na tyle, by prowadzi¢ do nowej cywilizacji.

Magdalena Szpunar poswicca wiele uwagi internetowi samemu w sobie — prezentuje jego hi-
storig, scenariusze rozwoju. Zadaje pytanie o to, czy jest on medium masowym. Powoluje si¢ tutaj
na wskazniki penetracji internetu w poszczegolnych kontynentach oraz na triade definiujaca ko-
munikowanie masowe. Zauwaza, iz internet mocno ja redefiniuje: w komunikacji on-line nadawca
nie musi by¢ profesjonalista, jest rowny odbiorcy a czasem wrecz jemu podporzadkowany (two-
rzenie dedykowanych tredci), za$ charakter relacji nie jest jednostronny. Autorka stwierdza, iz nie-
ktére aspekty internetu nie pozwalaja na kategoryzowanie go jako medium masowego —
owszem, ma on szeroki zasieg, lecz charakter komunikowania jest tu zgola inny niz w przypadku
mass mediéw. Poza tym, jak zauwaza badaczka, sam dostep do internetu nie jest gwarantem jego
uzycia, gdyz medium to wymaga wigkszych niz jego poprzednicy kompetencji medialnych.

Specyfika komunikowania internetowego zostaje w ksigzce przedstawiona wnikliwie
i wieloaspektowo. Autorka wykorzystuje dorobek wielu dyscyplin naukowych, w tym kulturo-
znawstwa, psychologii czy ekonomii. Zwraca uwage na deinstytucjonalizacje i dezintermediacjg
komunikacji on-line. Wiele uwagi poswigcone jest terminowi ,,nowe media”, ktory, cho¢ po-
wszechnie stosowany, czgsto pozostaje niejasny. Magdalena Szpunar wykazuje przy tym rozmaite
cechy nowych mediow (interaktywnosc¢, cyfrowosé, immersyjnosé, hipertekstualnosé, taktylnosé),
wykorzystujac bogatg bibliografig, a wszelkie niescistosci komentujac w przypisach.

Szeroka perspektywa badawcza autorki owocuje charakterystyka zagadnien ekonomicznych
internetu. Opisane zostaja na przyklad ekonomia dlugiego ogona, zasada Pareto. Dodatkowo

zaprezentowana jest reguta 1%. Magdalena Szpunar demaskuje wplyw mechanizméw rynkowych

192




na proces wyszukiwania tresci internetowych oraz bierno$¢ odbiorcéw, ktorzy cechuja sie zasada
minimaksu — nie podejmuja wysitku przeszukania sieci, lecz ograniczaja si¢ do znanych im stron.

Publikacja prezentuje réwniez zjawisko centralizacji nowych mediéw, ktére wydaje si¢ by¢ za-
przeczeniem libertarianskich podstaw internetu. Autorka jest zaniepokojona tym zjawiskiem, gdyz
moze ono zagraza¢ demokracji oraz hamowac rozwoj kultury. Jednoczesnie zwraca uwage na
fakt, iz koncentracja duzej liczby odbiorcéw na komunikatach nadawanych przez maly odsetek
nadawcow moze wynika¢ z nadmiaru tresci publikowanych on-line. Tym samym w cyfrowej kul-
turze nadmiaru wyboér zaledwie kilku zaufanych stron nie bylby jedynie poklosiem wdrukowa-
nych w nas nawykéw staromedialnych, nie wynikalby tez jedynie z lenistwa, lecz z percepcyjnych
ograniczen jednostki oraz sposobu radzenia sobie z nadmiarem informacji.

W ksiazce nie brak polskiego kontekstu — Magdalena Szpunar prezentuje wyniki licznych
badan przeprowadzonych na polskich internautach, wykazujac tym samym ich braki w edukacji
informatycznej oraz niska kreatywnos¢. Charakteryzuje takze tworcze 1 odtworcze rodzaje aktyw-
nosci internetowej, wprowadzajac przy tym wiasne rozumienie tych pojec.

»INowe-stare medium...” prezentuje szeroka charakterystyke cyfrowej kultury. Wnikliwie
przedstawione zostaja zagadnienia nowych i starych mediow, specyfika komunikacji masowej
1 komunikowania on-line, wplyw czynnikéw ekonomicznych na internet oraz psychologiczne
aspekty korzystania z sieci. Magdalena Szpunar wykazuje si¢ ogromna wiedza, diagnozujac dla
czytelnika kulture, w ktorej przyszto mu uczestniczy¢. Autorka przedstawia nowatorskie cechy
internetu, jednocze$nie prezentujac, w jaki sposob sa one wspodlczesnie wykorzystywane. Prze-
prowadzona przez krakowskg badaczke analiza pozwala jej odpowiedzie¢ na kluczowe dla calej
publikacji pytanie: czy internet jest juz medium nowym czy jeszcze starym? OdpowiedZ nie jest
jednak jednoznaczna, gdyz internet reprodukuje typowe dla starych mediéw modele komuniko-
wania, a przy tym generuje zupelnie nowe. Ten swoisty paradoks wynika z tego, iz nowe medium
wymaga wyksztalcenia odpowiednich kompetencji, za$ inklinacja kultury ku inercji jest forma

przetrwania, zapewniajaca ciaglo$¢ kulturowa.
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